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CERCETAREA STIINTIFICA UNIVERSITARA —INTRE TRADITIE
S| NEVOIA DE ADAPTARE LA SCHIMBARE

Dumitru Zaif*, Alain Spalanzani®

Cercetareastiintifica nu poate fi realizat
cu bune rezultate inafara unor caiidlirealabile
ce trebuie indeplinite, chiagi in cazul unor 1. Factorul cultural al cercet arii
demersurii rewsite individuale aparent spontane

sl neexplicate. Cercaforul este personajul Cultura, prin influega pe care o are asupra
cheie, in jurul lui se brodeazproape intreaga  comportamentelor, atitudinilogi pozitiilor fata
activitate de irelegere a mecanismelgiy nu de  4¢ agiune, poate fi considefatun factor
pugine ori, logicii sau psihologiei crgai. Doza  jmportant, uneori decisiv, de stimulare, franare,
de mister a cremi stiintifice poate imane ca gtz sau gec al diferitelor categorii de
atare, ea find valati] =i admitem, CU  cepcetare. Vom recunge aici mai ales legura
numeroase rezerve, in cazul unor descoperiri Peytims dintre cultus si formele organizate ale
care suntem obliga a le accepta ca find corcegrii; cele care se realizeazn instituii
rezultatul unei pure sau celeste intalniri 'ntrepublice sau privatai nu, sau mult mai gin

geniul cercetforului si un ansamblu de cercetarea sporadicsau intampltoare pe care
circumstare in jurul é@rora se brodeazmituri si indivizi dotai o pot realiza pe cont propriu din

legende ale descoperirii. o _ diferite motivesi cu mijloace mai mult sau mai
In cercetareatiintifica obisnuita (asociere puin dominate de improvizee. Cultura, in
pentru unii anormal cercetareatiintifica fiind sensul rénut anterior, pozioneaz indivizii fati
legati aproape totdeauna cu nonordinarul, CUqe cercetare in  trei ipostaze: ca ceitoet
ceva mai degrabesoteric, imposibil a fi realizat jndividual sau colectiv; ca organim sau
de cei care nu au n acglimp si geniu creator  jngiityie cu fungie de cercetare (in principal sau
si o formaie de excepe) preceptele sunt iy secundar); la nivel de adminigtealocab si
totdeauna utile, furnizeaz elementele unei nationak (prin politica realizat, in general, prin

cilauze pricepute care poate evita unele;omponenta acesteia referitoare la cercetare, in
dificultati sau capcane, poate eficientizai@eea  naricularsi in special). Adturi si in conexiune

de autare. Cercétorul, ca personaj central, ¢ aceste trei ipostaze se sitaiandividul
cheie n derulareaaatarii, dar si cadrul asigurat  -omun. cel care nu face cercetare dar care nu
de realizare a demersului pot fi elemente pentrysste neutru f4 de aceasta. Acesta are o anamit
care  recomangi venite din  partea percepie si, implicit, atitudine «culturdbs faa
epistemologilor, ~ metodologilor, ~celor  cu e cercetare, fiind mai mult sau mai tipu
experiemi n d_omemu _sunt mai mult decat utile. disponibil pentru alocarea de resussnantare,
Multe cercelri nu ar fi fost infiate, in@ multe  yeny acceptarea sau respingerea unor programe
altele nu ar fi fost finalizate sau nu ar fi ajuas 4o cercetare de anvergupe care nga le-ar
rezultate pozitive dacnu ar fi beneficiat de putea realiza casi faa de modul in care

asemenea recomand unele dintre eleatand  ,rggeniturile lor sunt educate pentru, contra sau
obiect al cercétii pentru cercetare. indifereni fata de cercetare.

Individul ca cerceitor format, cu sauafa
experiemi acumulai, este dispus a face
cercetaresi In misura in care el are un dat
cultural care-l stimuledz un altul care-l inhi®
1 profesor la Universitatea “Alexandru loan Cuzaila sau care-l face indiferent. #krea de a face
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cercetare cai satisfagiile ce pot fi okinute din
asemenea activii sunt nu numai preexistente
sau metenite cisi formate printr-un anumit mod
de a face eduge, de a forma, de a pozna
individul fata de valorile culturale ale ganii.
Se poate induce o atitudine pozitivata de
cercetare si prin dezvoltarea increderii n
potenialul propriului grup etnic, propriei
colectivititi ca si prin crearea unor conii
favorabile pentru stimularea  f{idtivei si
creativitatii, spritului de obseruie si, ceea ce
poate fi mai important, a sentimentului
apartenetei la grupul din care face parte (etnie,
tara etc.). Individul nu este el singur in céuz
pentru @ nu poate decat in concertare sacsl
produ@ influentele necesare unei p@onari
favorabile cultural f@ de cercetare. Ajuns in
situgia de cercetor, el poate catientiza
nevoia unei adapti a atitudinei sale fa de
subiectul cercdtii, fata de rezultatei, nu mai
putin important, fg& de procesul general de
formare a poziei culturale pentru cercetare.
Organizgia sau instittia organizatoare
devinesi ea puritoarea unei gpni dominate
cultural fai de cercetare, fa de cerceitori, de
resursesi, in acelai timp importantsi necesar,
fata de educaregi formarea pentru cercetare. De
altfel, de foarte multe ori, instifile de cercetare
sunt si organizatoaresi, deci, responsabile
pentru educdga si formarea cultura pentru
aceast activitate. Maniera n care este
organizai, coordonat, motivati, stimulai
cercetarea sunt dependente nu nughaiu atat
de dimensiunea resurselor (materialgi
financiare, tehnicai tehnologice etc.) angajate
cat de capacitatea organiea respective de a
potenta competefe si abilitati de cercetare ale
specialitilor de care dispunei pe care-i poate
atrage Tn atingerea performai La nivelul unei
asemenea organigapot fi cultivate valori etice
specifice meseriei de ceratdr akturi de cele

general valabile pentru cultura de origine a

fiecarui membru al grupului.

Administraiile locale si nationale au doa
«fungii» culturale semnificative in raport cu
cercetarea. Prima vizeazcrearea cadrului
general de formargi educare favorabil fa de
cercetare. A doua priyee Tngisi politica
general de dezvoltare a locadiii, regiunii sau
tarii si locul atribuit cerceirii in cadrul acestei
politici. Trebuie subliniat faptul & politica faa
de cercetaregiintificd nu este exprimatnumai
direct prin cateva referia sau cifre din buget ci

si, mai ales, prin amploarea programelor de
dezvoltare si investiii care soliciti recursul
obligatoriu la cercetareagtiintifica dintr-un
domeniu sau altul. Angajarea econoinigi
politica Tntr-un proiect ngonal de anvergar n
care trebuie antrenate diferite categorii de
resurse are conse@n importante asupra
orientrii unor cercetri in domeniul respectiv ca
si asupra atrageriii potenarii de resurse pentru
cercetare. Un proiect de dezvoltare industral
unei zone sau regiuni obligla cercelri
specifice in mai multe domenii, ceea ce
stimulea# creativitatesi eficacitatea ca urmare
a unei motivdri suplimentare (direct materiale,
prin interesul factorului politic de a remunera
mai bine respectivele cera@dt dar si indirect
pasionale, prin ckterea eficietei ca urmare a
afeqiunii cerceditorului fata de zona sau
regiunea vizat) a cercettorului.

Cultura influeneazz poate chiar decisiv
pozitia individului comun fg de cercetare prin
pozitia pe care o induce asupra acestuia n
diferitele etape ale devenirii, edint i formarii
acestuia. Sensul Tngu atribuit cuvantului
«cultua» este rezultat al unei «cedrir
ideologice» particulare fade elementele ce pot
fi considerate caracteristice acesteia (culturii).
Atunci cand, de exemplu, cultura este redias
obiecte sau produse create sau acumulate n timp
intr-un anumit sp@u geopolitic, la instittii i
structuri administrative ce se ocuge cultug, la
ceea ce se acumul@ain timp sub forma
valorilor materialesi spirituale ale unui grup,
consecitele suntsi ele de natur cumulativa si
privesc mai degrabtrecutul decat prezentul sau
viitorul, stimuleaZ mai degrab asteptarea decét
agiuneasi inovaia. Situaia culturii perceput
ca produdtoare de idei, gusturi, jud®t de
valoaresi agiune este de departe mai favorabil
cregiei si inovaiei tocmai pentru £ impinge la
implicaresi asumarea aventurii cungerii.

Poziia «culturali» a unei populd (dintr-o
tard, In particularsi in special) fea de cercetare
poate fi surprin®si analiza# inclusiv cu ajutorul
unor criterii cuantificabile. Un sistem complex
de criterii ar putea cuprinde ufitnarele sase
grupe reflectdnd direct sau indirect pi@zi
culturah fata de cercetargi inovatie:

- nivelul si calitatea resurselor umane alocate
sau implicate in cercetare;
- calitatea forrérii superioare (universitare)

n dependegd fatd de resursele umane ale

Tnvatamantului superior;
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- politica si strategia ngonal in raport cu si inovaie. Un studiu relativ recent (vezi D.Zai
cercetaresi investiiile cu grad ridicat de si A. Spalanzani, 2003) a fost realizat pentru a

tehnicitate; evalua diferetele de perceape culturai cu
- motivarea pentru cercetagienovatie; privire la cercetargi inovaie intre Romanigi
- finantarea cercdtii si inovatiei; Frarta, in mod special vizadnd rolgl pozitia
- percepa  culturafi dominani fata de  universigtilor din cele doé tari. Evaluarea a
cercetarai inovdie. fost realizai prin considerarea unui ndamde 20

Analiza rezultatelor furnizate de evatile criterii (vezi tabel nr. 1.1), fiecare evidénd o
produse prin acest sistem de criterii poateanumiti componerit a percepilor stereotip ale
furniza elemente nu numai interesantaiaitile indivizilor din cele doaé tari si universifiti cu
n eventualitatea Tncendi ameliorarii percepiei privire la aspecte semnificative pentru inti@a
si atitudinii populaiei uneitari fata de cercetare si cercetare.

Tabel nr. 1.1 Matricea valorilor criteriilor de vatizare a specificifjii culturale pentru cercetareg inovatia
universitare (cazul Fraga — Romania) (dupD.Zai si A.Spalanzani, 2003)

Valori Franta Valori Romania
Nr. -
Crt Criteriul : : : : : :
Nation Reglopal Reglopal Mondial Nationa Reglopal Reglopal Mondial
al mediu | superior | mediu | superior
1 |Calitatea recrutarii 3 3 3 2,5 15 15 15 1
2 |Calitatea procedurilor de formare prin doctorat 35 2 3 2 2 2 1,5 1
3 |Perspectivele dupa doctorat 2 3 3 2,5 2,5 2 15 1
4 |Nivelul calitatji formérii pentru cercetare 3 3 3 25 0 1 0 -1
5 |Importanta cercetarii pentru carierd 4 25 35 25 35 35 3,5 35
6 |Importanta inovatiei 35 3,5 3,5 2,5 0 1 1 1
7 |Calitatea modalitatilor de apreciere a nivelului| 2,5 25 2 2 2 15 0,5 05
cercetarii si inovatiei
8 |Recunoasterea sociala a| 3 25 2 2 15 15 1 -1
cercetatorului/inovatorului
9 |Recunoasterea stiintifica al 2 25 2 2 2,5 2 2 1
cercetatorului/inovatorului
10 |Pertinenta criteriilor de apreciere a rezultatelor| 2,5 25 2 2 1 1 0 -1
cercetarii/inovarii
11 |Rolul intreprinderii in cercetare/inovare 2 2,5 2,5 3 0 -1 -1 -1
12 |Nivelul remunerarii cercetarii/inovarii 0,5 1,5 1,5 2 -1 -1 -1 -1
13 |Alte motivatji pentru cercetare/inovare 15 15 1 1 2 2 15 2
14 |Modalitatea de selectie a proiectelor pentru| 1,5 2 2 2 15 15 15 15
finantare
15 |Varietatea surselor de finantare pentru cercetare 2 2,5 2,5 2 1 1 0 0
16 |Gradul de incredere in cercetare/inovare 2,5 2,5 2,5 2 15 15 0,5 0,5
17 |Importanta acordatd muncii in echipa 0 1,5 1,5 1,5 0 -1 0 0
18 |Poziia cercetdrii in politica de stat 3 2,5 2 15 1 1 0 0,5
19 |Locul formarii pentru cercetarefinovare in| 0,5 15 1 1 0 0 0 0
universitate
20 |(Raportul dintre formarea profesionalizanta si| 1,5 1,5 1 1 0 -1 -1 -1
formarea pentru cercetare
Total 44,0 46,5 445 39,5 22,5 20 12,5 6,5
Valoare medie/criteriu 2,2 2,325 2,225 1975 | 1,125 1,00 0,625 0,325

Valorile au fost obnute pe baza opiniilor valoare ridicat acordai unui criteriu prin
exprimate de universitari din cele diotiiri, cu raportare la referita considerat (percepia
experiea 1n cercetare si administrarea  pozitionarii respectivei valori la nivel rgnal,
universititilor. Pentru fiecare criteriu a fost fatd de nivelul mediu al regiunii, fa de cel mai
considerat o scal cu valori intregi cuprinse ridicat nivel al regiunii si fata de nivelul
intre -1si 4,0, fira a trece prin valoarea 0. O mondial) indi@ faptul & poziia indivizilor din
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tara respectiv este pozitit, favorabi si potenialului cercelitorului propune considerarea
potenatoare fga de respectivul criteriu etc. simultard a trei categorii de criterii; cugtinte,
Estimarea valorilor medigi a unor parametri aptitudini si calititi personale. Fiecare din
special constrgii pentru acest studiu au scos in criteriile de evaluare pentru cele trei categorii
evidena existena unor percefi culturale poate fi pozionat cifric (vezi tabelul nr. 2.2,
sensibil diferite fga de cercetarsi inovatie n dupi Usunier et alii, 1993) chiar de cerder
cele dod tari, respectiv in univergitile lor. pentru a se auto-evalua. O gcde ierarhizare ar
Astfel, ca raportare la nivelul mondial, singurul putea fi:

de altfel care asigdro buri comparabilitate, - 4. capacitate ridicatde cercetare

percepia stereotip fe& de cercetargi inovare - 3. capacitate modetatle cercetare

este de pest@se ori superioarin Frana faa de
Romania. Ceea ce Tnseatrum atu important al
Franei Tn materie de cercetare/inovare furnizat

- 2. capacitate limitatde cercetare
- 1. capacitate practic inexistémte cercetare
Calitatile puse Tn evidga prin aceast

nu prin resursele materiale, umane, tehnice sagistematizare au un caracter excesiv tekinn
tehnologice alocate cét prin rolgil importanta  sunt @or de cuantificat. Modul lor de
atribuite  cercefrii  In sens  cultural: organizaresi ideea de a produce o scalare céat se
incredere/neincredere, motivare/indifgien poate de obiectiva potefialului de cercetare a
implicare/gteptare, interes/dezinterestifade  personajului cercétor merii Tnsi  atenie.
formare etc. Cercetarea cost atdt in termeni de resurse
materialesi financiare casi ca timp.

In practica ohinuiti, o analiz suma# dar
corecti a catorva calitti care au “vizibilitate”
atat pentru cerca#tor céat si pentru cei care
organizeax cercetarea sau cei care devin
parteneri poate orienta suficientiiomeasi, ceea
ce nu este lipsit de import@nin anumite culturi
in mod particular, nu atinge sensibilitatea celui

2. O imagine aproximativ a a
personajului: calit atile cercet atorului

Teoretic, este posibil ca orice individ,
posedand o cultdar de specialitate dintr-un
anumit domeniu, & faca cercetaresi si ohbina

chiar oarecari rezultate. Ceratetrul este insun
individ mai aparte, toi, pentru & Tnafara unor
cunatinte de specialitate (intrarea Tn coyei
limbajului specializatsi stipanirea unui bagaj
metodologic minimal) el are nevoie de o
anumii motivare interd si exterri, de o
anumit suginere material darsi psihici, de un
plus de imaginge si creativitate, de un climat
cultural favorabil etc. El Tnsu trebuie 4 fie
convins @ posed un minimum de caliti pe
care le poate angaja in cercetare. Perdrinc
cercetare, ca n orice altactivitate, trebuie
obtinute rezultate prin care individul-cergetr
fsi atrage simpatii, apreciere, remunerare,
evoluie favorabil Tn meseriesi cariei etc. El
poate fi in& dirijor, solist sau simplu
instrumentist intr-o echipde cercetare, poate fi
vedeli sau personal de exgm Rezultatele
cercefirii ca si pozitia si evoluia cercettorului
sunt bine marcate de céalite pe care acest
personaj le poate sau nu avea.

In cautarea calittilor cercefitorului sau,
mai bine spus, a unei combinaeficace de
calitati pentru cercetare, au fost propuse diferite
tipologii si chiar sisteme de scalare. Unul dintre
cele mai complete sisteme de evaluare a

supus unor proceduri de evaluare de acest gen.
Printre calititle ce pot fi
asemenea manieramintim:

urndrite ntr-o

- capacitatea de mobilizageconcentrare;

- ribdarea si tenacitatea n dapirea sau
surmontarea dificultilor aparute;

- capacitatea de a lucra singur sau in eéchip
(in  fungie de natura, complexitatea,

amploarea si modul de organizare a
cercetirii);
- interesul pentru cercetare Tn raport cu

obiectivele dezvolirii Tn meserie, cariér
societate  (motivarea  profesioaal si
sociah);

- deschiderea fa de opiniile altora, fia de
schimbul de idei, de controversele
stiintifice (orice idee nolu este obiect al
dezbateriisi nu este acceptaimediat chiar
atunci cand este jugt

- capacitatea de organizare a unei aétivite
cercetare;

- obisnuinta ordordrii ideilor, mai ales a celor
proprii;

- experiea acumulat in scrierea clar si
redactarea unui document cu caracter
stiintific.
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Tabel nr. 2.2. Califtile cercetitorului competent (dupUsunier et alii, 1993)

Cunostinte Aptitudini Calitati personale
1. Constiinta diversitatii modalitatilor de a vedea |7. Capacitatea de a planifica, organiza si 13. Constiinta fortelor si slabiciunilor
lumea gestiona timpul propriu proprii ca si a valorii personale
2. Cunoasterea metodelor de a culege informatji |8. Rabdarea studiului de biblioteca si pentru alte |14. Claritatea rationamentelor
surse 15. Sensibilitatea fata de evenimente,
3. Cunoasterea strategiilor posibile de cercetare 9. Capacitatea de a atrage sustinerea si situatii, persoane i sentimente
cooperarea altora 16. Stabilitate emotionald
4. Cunoasterea subiectului studiului 10. Stapanirea construirii, argumentarii si 17. Flexibilitate
5. Cunoasterea subiectelor si disciplinelor legate |structurarii unui dosar, in scris 18. Creativitate
11. Stapanirea discutarii si apararii orale a Total
6. Cunoasterea retelelor si contactelor cheie in |opiniilor proprii
domeniul de cercetare ales 12. Capacitatea de a desprinde fnvataminte din
Total experienta
Total

Calitatile necesare in cercetare nu sunt ni-un cercettor debutant in carigér sau unui
cioda numai magtenite, achizionate, Indtate  cerceiitor versat. Lista caltilor, aptitudinilorsi
sau deprinse prin experign Ele sunt capacittilor de cercetare trebuie adajtédta de
configurate intr-un amalgam pe care nu-l putemnatura specifi¢ a problemeisi fata de nivelul
numi sistem, dg¢ poate avea o anumdit formirii si  experienei cerceitorului sau
organizare inteth de tip sistemic. In cercetare posibilului cercettor. Problema calitilor (si
ngi trebuie & se intalneadgcsi regaseass cele  defectelor, de fapt) pentru cercetare nu poate fi
mai potrivite caliliti cu specificitateai rigorile definitiv trarsata.
temei abordate, pe de o parte, cu atile
celorlati membri ai echipei, ddc activititile
sunt realizate ntr-un asemenea cadru. De3. Factorul motiva tional
exemplu, elaborarea unui studiu sau raport de

cercetare presupune anumite adilit specifice Cercetarea stiintifica  presupune  un

domeniului de scriergi/sau redactare a unui angajament individual importan nu numai

material de acest gen. Existarin echipa de jigcare de resurse, exisnunor oportuniti
cercetare a unui bun specialist in scriesea g5, a unei comenzi sociale ferme. Individul

redactarea materialelor respective poate ficarcegtor este principalul factor al reitei sau
considerat suficient pentru a suplini unele  oecyiui in aceastactivitate. El trebuie asfie
dificultati de expresie scrisale altor membri. In' ns nu numai format corespuiter pentru
timp, abiliitile de scrierestiintifica pot fi  4coperirea unei  astfel de  misiuni.  Nici
deprinsesi prin participarea la activitatea unor acumularea de experignin domeniu nu este o
echipe de cercetare in care cefipun membru  garapie suficiens. Pentru acest personaj este
este potefial capabil & redacteze materialul in - heygie & existe suficiente elemente cargls

diferitele etape ale deewli cercefrii. incite si si-l Tmpingi permanent spre atingerea

Furnizarea de materiale bine redactate est@piectivelor in cercetarea asughatau propus
uneori la fel de importaat sau chiar mai  pgiivatia in cercetare este un resgrun motor
importanti decéat rezultatele efective folute in cu ardere intetncare-l ajui i initieze, asume

cercetare. ) si dezvolte continuu aiunile corespunitoare in
Cea mai mare parte a cafilor, vederea regitei.

competerelor sau abiligtilor de cercetare pot fi Motivele care-l determin pe cerceitor si

asimilate, acumulate sau formvaf[e In timp. EStese angajeze in realizarea de proiecte de cercetare
motivul pentru care este dtilirmiarirea evoldiei sunt dominant de natupsiho-comportamental

in _ti_mp a ori@rui potenial candidat pentru_ si raionaki; ele vin din recunogerea unei
activitatea de cercetare. Ceea ce se va pretlndﬁemiﬁu particulare a individului in raport cu

unui student in formare csi ceea c&i va  gradul de sipanire al meseriei sale, pe de o
impune acesta fa de calititile cerute va fi parte si din nevoia resiniti de a se face
diferit de ceea ce se va uithla un doctorand,
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recunoscut in domeniulas de activitate prin
performanele de care este capabil, pe de alt
parte. Componenta tianak nu este, poate,
decisii, dar prezit o mare importag:
individul are nevoie de ceea cgtie si fac
pentru a cgtiga, a evolua Tn carigr asi
valorifica si valoriza cunetintele. Nevoia de
recunoatere social estesi ea prezerit in parte
ca dimensiune psihica existerei individului
prin ambiiile lui de situare mai bunfaia de
ceilaki componeri ai grupului, in parte ca efect
rational gteptat de la cei pentru care mugtesi
produce rezultate profitabile. Acolo unde
cerceftorul nu are ce gepta nici ca
recunoatere profesional nici ca recunagere
social, rezultatele ofinute nu pot avea pretgsa

de a fi mai mult decat convgonale si
mediocre. Chiar si Tn situgia Tn care
remunerarea  diret (pentru  activitatea

desfisurat) ar putea fi consideratrezonabi.
Remunerarea, de altfel, este un

cele ale socidtilor bogate. Nivelul bufstarii
sociale relativizeaizraportul dintre materialism
si satisfagia psiho-socidl. Asteptirile sunt mai
puin «grabite» Tn socieitile prospere poatei
pentru @& minimul existegei este oricum
asigurat iar riscurile de &dere» sau de pierdere
sunt mai reduse.

Ca elemente individuale de motivare pentru
cercetare se pot recunt& nevoia de a i,
nevoia de a evolua personal, nevoia de alu
in meseriesi carield, nevoia de recunetere
sociah si satisfagia okyinuti din rezolvarea unor
probleme concrete sau imaginate. Trebuie s
recunogtem si sa admitem, in acefatimp, c
toate aceste motivg ratiuni sunt derivate din
aparteneta individului la un anumit grup.
Competiia este cea care-l impinge permanént s
aaioneze si, deci, 4 cunoasé si si se fad
cunoscut. Remunerarea Ga alte stimulente
materiale sau de éaltnatué apar, ga cum

factorspuneamsi mai sus, ca elemente externe de

motivaional extern, nu totdeauna suficient de motivare si ca parghii folosite de beneficiarul
puternic. Mai mult, remunerarea in cercetare nucercefrii sau de angajator pentru a tiole

este motivarit dacg se face dup activitatea

desfisurat si nu dug performarele realizate de
cercetditor. Nici intr-un alt tip de activitate, ca n
cercetare, nu este atat de evidenecesitatea
diferentierii  indivizilor n  fungie de

performanele realizate. Cercibrul este un

individ marcat de nevoia permangntde

recunoatere chiarsi dac anterior angdyii sale

n cercetare calitile personale nu-l indregzeau

si cread in posibilitatea  acoperirii
corespunitoare a unor activiti din aceast

ZOn.

Natura si intensitatea difetilor factori
motivaionali sunt diferite de la o cultiula alta.
De reguf, In societtile mai puin prospere
componenta material-financiaa motivaiei este
mult mai prezeritsi mai semnificatii pentru un
cercefitor. Aceea componeri materiad este
mai prezeri la cercettorii tineri, dornici 4@
ajunge mai repede la o stare mateiial
infloritoare. In societile nskrite si stabile,
remunerarea ca motil@ Tisi pierde din
importana, ramanadnd s destul de
semnificatid  pentru  tinerii  cercétori.
Intensitatea considaii remunedrii ca element
motivaional al cercdrii  pentru tinerii
cerceitori este Tn& mult mai mare in culturile
dominate de &4acie, chiarsi la acelai nivel de
acoperire a nevoilor imediate. Culturile
societitilor sarace sunt mai materialistetiade

rezultate pozitive pentru el.

In cercelrile din management, motitide
nu sunt diferite de cele prezentate anterior.
Referinele sunt n& specifice domeniului.
Formarea  superioar (universitaf) in
management este considératin general,
purtitoare de valoare profesiodai, oarecum
implicit, personal. Obkjinerea unei diplome
universitare in  domeniul managementului
inseama o primi condiie de regita pentru
individul care optea pentru acea®tmeserie.
Formarea pentru cercetare presupunea ins
continuarea parcursului de formare printr-o
specializare de tip Master sau Studii
aprofundate. La acest nivel, area este
dominati, sau ar trebui & fie, de aspectele
fundamentale ale domeniului, de elementele de
natuéi conceptual si metodologid@ si de cele
care privesc modaiitile de trecere de la teorie
la practi@ sau de la practida teorie.

Realizarea persoraleste un rezultat al
realizirii  profesionale, in buh masun.
Cercetarea 1l poate ajuta pe individa s
surmonteze dificudti sau gecuri anterioare (in
scoah sau Tn posturile pe care le-a ocupat, de
exemplu), & valorifice cungtinte sau informgi
aparte pe care le posedi-si confirme anumite
ipoteze, idei, preri etc. Individul are nevoie de o
permanerit verificare a potealului sau si,
pentru aceasta, cercetarea poate fi un bun
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experiment. In leffuri cu aceagt nevoie de Cercefitorul are nevoie de un
evoluie persond poate fisi verificarea unor acompaniament permanent, pe de o parte pentru
potentialitati manageriale, de decizie sau a putea fi completat prin cugtote si
operaionale de un anumit gen. Cercetarea ilcompetefe, atunci cand este nevoie de ceva
poate ajuta pe individassi testeze asemenea pentru care el nu este pitig (parcurgerea unei
calitati si abilitati pentru a Tncerca apoi o catier etape care presupune apel la ctinge si
in managementul é@anii efective din afaceri. competere dintr-un alt domeniu sau o alt
Motivarea Eméane ng oriundesi oricand  disciplini:  pentru studiul comportamentului
un mixaj complex intre social, cultural, politic ~ consumatorului apelul la psihologie sau
individual. Ingisi preferinele individului pentru  sociologie nu poate fi evitat, de exemplu), pe de
0 motivare sau alta sunt influstte de tipul altd parte pentru a fi stinsut materialki psihic Tn
culturii de origine sau de apartemen de  agiunile sale de cercetare. Pentiu aercetarea
influetele culturale ce au intervenit pe parcurs, Tneste complexsi dificil 2 si are nevoie de resurse
timpul formarii universitare sau realzri unor si suginere afectii. Parcursul ei este mai
stagii sau misiuni Tn alteari, de nivelul de degrali sinuossi departe de conveional si
dezvoltare economicsi social-umas a grupului ~ norme. Usunier et alii (1993), preluand dintr-un
si tarii etc. Responsabilii cu cercetarea dintr-o studiu al lui Phillips din 1984, elaborat pe baza
tara, instituie, ntreprindere etc. trebuiea s unor interviuri luate unor doctoranzi, prezint
corstientizeze aceste difergnpentru a realiza etapele cercétii in fungie de parcursul psihic
cadrul motivaional adecvat scopului: gherea  al cerceitorului. Trecerea lor In revisteste
de rezultate pozitivgi performana in cercetare.  edificatoare:entuziasm, izolare, interes sporit,
autonomie ridicai, plictiseal, frustrare,
sarcii ndeplinitz. Pentru a parcurge mai
4. Puncte de sprijin: afec tiune si resurse linistit si productiv aceste etape ceritetul are
pentru cercetare nevoie de sprijin.
Familia si prietenii sunt printre cei dintai
Cerceitorul nu este singur in activitatea sa €aré Ppot oferi sumere moral si afectiva
nici in cazul unor awni solitare, nici atunci cerceitorului. Intre aparenta neutralitatgi

cand este izolat de restul lumii pentru a realizalncurajarea efectiv trebuie @utat si gasit un
anumite faze ale ceraeilor sale individuale sau  €chilibru stabil. Armonigi detaarea in, deseori
colective. Faptul & in cercefrile actuale Puiinele, momente de relaxare ale cefweului
angajarea solitamu mai poate produce rezultate pot concura cu factorii materiadi financiari ai

serioase este bine cunoscut; nu lumeaireal CErcelrii in asigurarea reitei. Cerceitorul nu
devenit mai complex ci metodele si este totdeuna o fita suficient de puternic

instrumentele, cuntintele necesare pentru a PeNru a defsi usor momentele sale de
realiza demersul de cercetarsi, normal descumpnire, iar familiasi prietenii sunt primii
problemele de rezolvat; cele pentru care au fosFa'® POt sesizai pune in lucru sol de
suficiente  instrumentele,  metodele si  demsire alor. o

cunatintele secolului al XX-lea au putut fi Intreprinderea sau instifia pentru care
rezolvatesi au primit, de regu, rezoharile Iucreag'cerceiﬁtorul !ndepllnete o'dub'iifunqle
respective. Noile probleme sunt in Buparte d_e sp_np_n:v pentru suserea material financiai _
cele Emase nerezolvate din cauza lipsei sau$l 100istici, pe de o parte, pentru crearea unui
insuficierei ~ acoperiri  prin  cunginte climat destins, armonios, favorabil creatiyiif
corespunztoare naturii si gradului lor de producerii imagingei, construmAl |de|Io_r etc._, pe
dificultate. Alte  probleme sunt efectiv noi, d¢ alt parte. Cazul unor intreprinderi sau
generate prin evolia natural sau influerat institute de cercetare n care programul este la
de interveria omului asupra lumii realului. Tn latitudinea cercétorului, spaiile sunt amenajate
management suntem dominant ntafaunor inclusiv pentru asigurarea destinderii prin

asemenea probleme, majoritatea «construites déErenuri de sport, bazine de inot etc. este deja
om in incerdarile lui de a supune sau controla cunoscut. Responsabilii diferitelor departamente

natura pentru a suprayig trii mai bine sau, Sau a! echipelor de_ cercetare _trebLﬁepss_ed_e
pursi simplu, catiga si imbogti. cunaitinte Tn domeniul respectiv de specialitate
' dar, mai ales,asaiba o structud intelectuai care
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si favorizeze apropierea de membrii echipei
sale. Acetia ar trebui & se ocupe de partea
general a organiZrii acivitatilor de cercetare as
fixeze, de preferat impre@icu membrii echipei,
esaloniri ale realizrii fazelor de lucru, darasnu
se amestece prea mgitprea des in ceea ce fac
membrii echipei lor. Este in sarcina acestui
responsabil@formeze de fapt echipa astfel incat
ea 4 fie echilibrati, atat in raport cu natura
problemeisi sarcinile de acoperit cat cu ideea
de a pune in comun compeferi caractere
diferite dar complementargi disponibile la
colaborare. Membrii echipei se pot sprijini

ascund sagtiu ca acel ceva este deja cunoscut.
Ceea ce este format in noi, cyiimele pe care
le-am acumulat anterior se transfarrintr-un
gen de ecran opac ce limitdazsau face
imposibild scrutaressi perceperea a ceea ce se
afla de cealalt parte a sa. Cerctbrul este in
stare pentru L poate § abandoneze canoage
paradigme si si mearg dincolo de ecran.
Cunatintele sale, acumulatg folosite util de
altfel, nu-l impiedié@ sau chiar 1l ajdt pentru &
ele nu sunt considerate de el ca fiind o stare
provizorie a cunaderii stiintifice Tn devenire.
Aici suntem in fga imaginaiei, creativifitii si

reciproc, pot pune in comun elementele de carespiritului de observare.

au nevoie pentru a asigura un climat favorabil
rewsitei.

5. Creativitate, imagina tie, capacitate de
observare si spirit critic

Nu rareori cercetarea este asdciatu
anumite virtgi si calititi Tnnascute ale unor
pasiong ai diferitelor domenii sau discipline.
Ceea ce este adsat doar intr-o oarecare
masur. Pentru &, dei necesare in realizarea
multor cercetri si, mai ales, Tn ceea ce poate fi
numit descoperirgtiintifica de anvergur (ceea
ce poate schimba teoria sau chiar sensu
evoluiei Tn domeniile aplicative etc.), aceste
calitati sunt o rezultart puin controlabifi a
mixajului dintre ereditate, eduga, formaresi
experiemi. Creativitatea, imagine, capacitatea
de observarai spiritul critic susin cercetarea
atat in sens productisi eficient catsi in sens
novator si inventiv. A fi imaginativ si creativ
inseama a fi capabil de a explica construi
ceea ce &l nu pot sau nu sunt in staré faci.
Mai Thseami insi si a avea capacitatea de a

Aceste caliti, combinaie stranie Tintre
ereditate, educgie, formare si experiena,
conduc la realizarea de cerrefn care apar noi
fapte, noi piste, elemente explicative diferite de
altele anterioare sau simultane, demonistra
enunuri, idei care nu au mai fost avansate. Este
originalitatea, cea care face dificibcceptarea
rezultatelor obinute dar furnizex elemente de
dezbatere roditoarg generea¥ deseori noutatea
care va schimba cu ceva lumea, {ieintr-un
univers mai ptin spectaculos, sa cum este
intreprinderea sau organiiea Mai mult, aceste
calitati favorizeaz acele Tntalniri miraculoase
intre cercettor si circumstanele favorizante ale
gerukrii demersuluisi descoperirii. Usunier et
alii (1993, pp. 23, 24), cu trimitere la Austin
(1978), neurochirurgul american care a efectuat
un studiu de cercetare asupra mecanismelor
marilor descoperiri, redau cei patru factori
personali care favorizeaz descoperirea 1n
mediciri. Prezentarea lor sucdcinevideniaza
cat se poate de semnificativ rolul imagiag
creativiitii - si  spiritului  de observare in
cercetare. De altfel, pentru a le surprinde
caracterul, Austin Tnsui-a numit «chance».

vedea sau constata ceea ce este de altfel vizibit- Oc@zia cusansa 1 (lovirea mingii) este cea

sau logic, dar cuntintele actuale nu favorizeaz
constatarea sau judecarea pentru a extrage fap
relevante, a dezvolta tranamente logice sau
interprediri structurale etc. pentru a generaliza,
teoretiza, 8uta si gasi soldii. Este aici o
dimensiune a unei capatit specifice de a

constata ceea ce nu este evident pentrui toat

lumeasi pe care 0 humim spirit sau capacitate de
observare. Aceasta este legatult de un anume
neconvergionalism al cercdtorului,
nonconverionalism care-i favorizeaz
patrunderea in zone neumblate sau neghfri
pentru @ toti ceilalti au impresia & stiu ce

care poate declaa o cercetare rgita; poate
te fi vorba de constatarea unui fapt pentru care
nu au fost furnizate TAc explicgii.
Cerceitorul este ins «pregitit» si observe
acest fapt, dispune chiar de un mic arsenal
metodologic pe care adeseori |-a Tncropit Tn
mintea sa anticipand oarecyiresteptand ca
acel ceva &i apat in cale. A atepta Ing
apariia unei asemenegnse este de cele mai
multe ori lene sau risip de timp, de
imagingie si sperate.
2. Ocazia cyansa 2 (mjicarea) vine din doria

de a satisface curiozitatea, dindutarea
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permanerit, din observarea contidua ceea deprinse de individ mai intai prin aparteteehui
ce este in jur; observarea este aici completatla o anumi cultud (naional, regionad, etnic
de o sensibilitate apartetfade noutate, fa etc.), prin legturile ce se produc ulteriorttade
de ceea ce poate constitui element abmir un domeniu sau o discipirmnume, acolo unde
si interogirii noastre. «Nimeni nu va pune « fungioneaz » o cultué a profesieisi o alta a
piciorul pe ceva anume dacva @mane intreprinderii sau organigai. Spiritul critic este
mereu gezat». (Usunier et alii, 1993, p.23) rezultatul unei géandiri deschise, limpezi,

3. Ocazia desangi 3 (spiritul de a fi predfit) nedominate de convgiinutile.
provine din anticiparea a ceva care ar trebui
si se intample, & apa#d. Cunoaterea
domeniului, a ultimelor rezultate pbute N pin punct de vedere teoretic, activitatea de
cercelrile acestuia, a literaturii de SpeCiaIitate cercetare este o fmhuire de acte elementare
favorizeaz reflegia si anticiparea, igirea din ordonate in timp. Ucenicia témului cercetitor
canoanelgi paradigmele cunoscute. consti, mai intaisi inainte de toate, in Tdyarea unei

4. Ocazia deangi 4 (agiunea individual) este ~ metode riguroase de muincNu se poate realiza un
rezultatul unei impligri directe si active a  proiect fira a dispune de o baz teoretia,
cerceftorului in ciutareasanselor sale de a &chizfionati printr-o muna@ sistematié asupra
inova, descoperi, reiiin demersul pe care Cercetirilor anterioare. In acelal timp, trebuie
vrea & initieze sau &l duci la bun sfait infeleas specificitatea demersurilor metodologice

b ltate. Ao ontului d necesare realizii cercetirii.
cu bune rezultate. drgirea ornzontuil d€ — corceptoryl trebuie & posede o etic personad.

cunoatere prin intrarea in alte discipline, controlul proiectului de cercetare nu se realizéaz
inrudite sau complementare, realizarea dedecat a posteriori. Activitatea cotididnpresupune
contactesi relaii cu persoanesi specialgti onestitate pentru a nu ascunde erorjieratacirile
din diferite domenii vor favorizasi ele inevitabile. Etica cercétorului priveste Tng si
concretizarea sanselor de Tintalnire cu grupurile asupra grora intervine. «Atitudinea de

necunoscutull de remé a demersului de respect fﬂi de actorii individuali» (BOUdOﬂ, 1979),
cercetare. caracterizeaz o cerina minimz in activitatea de

Creativitatea, imagin@ si spiritul de cercetare. Sub raport psihologic, cerdéetrul trebuie

A > sa fie capabil & acceptesi s depiseas@ critica
observarenu apar nici in acedasenumerare de P ptes LS
factori S . olrii fiind pentru a putea progresa.
qc orl R aVP“Z,a,'I’ al . cercaami  ca  Tin Activitatea cercettorului va ramane mereu dominat
binecuvandri divine prin care cercatorul s€e 4o munca de artizan. Nu vom avea vregdat

poate éisa in voia soartei pentru gtepta faptei industrie stinififica, mai ales ingtiinfele umane.
evenimente noi, expli¢& demonstréi care $-| Munca este de natirindividuaki sau in echipe de
impuna ca autoritate Tn domeniu. Aceste @lit mici dimensiuni, Tn mod particular in cazul
trebuie mai intdi formate, apoi cultivatg abordirilor calitative, pentru care procesul comsin
probatesi mai apoi valorizate activ. reducerea componentelor nedeterminate pe intreaga
Spiritul critic este cumva diferit fa de perioad: dg derulare a cercétn. Cadrul cercet?rlll

creativiale, imagiie sl capaditatea de R LRC L RS B e prin
obseryare. E! este V“T‘a' .mult r'ezultat al ur]elconstruqtia explicativi. Tnfelegerea este mai intai
educg!l, une|A formari Sl lfne' e>_<per|e1fe individuak: Tnainte de a putea a putea fi convertit
specifice decat al transmiterii genetice. Culturajiy_o reprezentare rgonalizati a fenomenelor, pe

de origine sau de apartemera cercettorului care cercaitorul o comunidg. Acest individualism
este poate factorul decisiv al fatria spiritului metodologic nu exclude solidaritatea schimbul.
critic. Prezerasi mai ales gradul de dezvoltare a Interagiunile, uneori confruntrile, intre oameni i
acestuia marcheaz profund, poate decisiv, obligi si-si transforme in rdonal intuiiile si sq

cercetarea, rezultatele furnizate de aceasta, 1Angajeze o veritahil logica demonstrati¥ pentru a
mod special Tn anumite domenii. Este cazulcOnvinge»

disciplinelor socio-umangi economice, implicit

al managementului. Spiritul critic permite
analizasi defrisarea in profunzime a problemei, .

pe de o parte, realizarea sintezei, generalizarea

sau construirea sdjilor, pe de ali parte. EI  « ... gestiunea ca ansamblu de emunasupra a
este dependent de modul de gangiregiune ceea ce este, ar putea fi, trebuiefe eficace, devine

* % %

Fr. Wacheux, 1996
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chiar din adolescela sa un veritabil « arhipelag al
sofigtilor » unde §i disputz luminile rampei,
notorietatea, puterea sau banii triburi Intregi mai
mult sau mai pgin mascate.

In mod metaforic, nu este interzidemascarea a cel
pwin cinci categorii:

- Practicienii care au imensul merit de a face dar
care iau din ce Tn ce mai mult cuvantul pentru a
spune cum au reit (sa facz, n.n. D.Z.)si a lasa
deseori 8 se Tinpeleagi ca numai aa trebuie
procedat. Cei mai lipgide modestie au autorizat un
Theodore Levitt & scrie Tn mod milosa « plini de
orgoliu si de bani, ei se transforinin filosofi ai
caror discursuri normative nu sunt decét
amalgam de platitudini ».

- Softii de agiune care pretind ati sz facz si mai
mult Tnez, a face cestiu sz faci. Specializa multa
vreme in marketingi publicitate, acgtia investesc
acum Tn majoriatea domeniilor intreprindesii mai
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